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1]ZANGA

»1elia Company AB* ir jos grupés jmonés (toliau — ,Telia“) yra jsipareigojusi laikytis sgziningumo, etikos ir
tvarumo principy. Sis jsipareigojimas apima nuostatg imtis aktyviy veiksmy uzkirsti kelig didziuliam
neigiamam poveikiui, kurj turi priverCiamasis darbas, vaiky darbas, gyvybei pavojingos rizikos, zala
aplinkai, korupcija ir iSpuoliai prie$ aplinkos apsaugos bei zmogaus teisiy gynéjus.

1.1 Pagrindai

Laikydamasi Siy vertybiy ir tarptautiniy gairiy, ,Telia® reikalauja, kad jos tiekéjai laikytysi jos Tiekejy elgesio
kodekso (toliau — Tiekéjy elgesio kodeksas). Sis kodeksas atspindi , Telia“ jsipareigojimus, kuriuos prisiimti
jkvépé jvairios tarptautinés gairés, kaip antai:

- Jungtiniy Tauty Visuotiné Zmogaus teisiy deklaracija;

- JT pagrindiniai principai dél verslo ir Zmogaus teisiy;

- Pagrindinés Tarptautinés darbo organizacijos (TDO) konvencijos;

- EBPO gairés daugiasaléms jmonéms;

- Jungtiniy Tauty Pasaulinis susitarimas;

- Vaiky teisés ir verslo principai;

- Paryziaus susitarime iSreikStas siekis sumazinti klimato atSilimg 1,5°C;

- EBPO iSsamaus patikrinimo gairés, taikomos jvertinti atsakingas naudingyjy iSkaseny tiekimo i3
konflikto paveikty ir didelés rizikos teritorijy grandines.

Sios gairés yra ,Telia“ elgesio kodekso, kurj patvirtino ,Telia Company* valdyba pagrindas. ,Telia elgesio
kodekse iSdéstyti reikalavimai, kurie neapsiriboja vien tik teisés akty laikymysi ir kurie taikomi visiems
darbuotojams, nustato, kaip reikia bendrauti su suinteresuotosiomis Salimis, kad baty uztikrinta auksciausio
lygio etiSka verslo praktika ir elgesys.

1.2 Taikymo sritis

Siame Tiekéjy elgesio kodekse i§déstyti reikalavimai, kurie taikomi tiekéjams, vykdantiems dkine veiklg su
»1elia“ arba jos vardu. Sgvoka ,tiekéjas“ Siame dokumente aprépia tiekéjus ir kitas trecigsias Salis, jskaitant
ne vien tik jy darbuotojus, patronuojamasias jmones, agentus, filialus, subrangovus ir jy tiekéjus, tiesiogiai

susijusius su bendrovei ,Telia“ teikiamais produktais ir (arba) paslaugomis.

Priklausomai nuo to, kokie produktai ir paslaugos yra teikiamos bendrovei ,Telia“, be Tiekéjy elgesio
kodekse nustatyty reikalavimy j atitinkamas sutartis galima jtraukti ir papildomus tvarumo reikalavimus.

Jei tekste vartojamas veiksmazodis ,turi“, tai reiSkia, kad kalbama apie minimaly reikalavima, kurj batina
jvykdyti.

Jei vartojamas veiksmazodis ,turéty®, jis reiskia, jog kalbama apie reikalavimai, kuriy rekomenduojama
laikytis, ir tikslus, kuriy siekti skatiname visus tiekéjus.
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2 REIKALAVIMAI

BUdama jsipareigojusi nuostatai iSlaikyti aukstus standartus, ,Telia“ nustato aiSkius reikalavimus tiekéjams,
kuriy tikslas — visoje tiekimo grandinéje uztikrinti atitiktj teisés aktams, etiSkg elgesj, tvarumo principus ir
atsakingg verslo praktika.

2.1 BENDRIEJI REIKALAVIMAI

»1elia“ apibrézia pamatinius reikalavimus, kuriais vadovaujasi bendradarbiaudama su tiekéjais ir tokiu btdu
skatindama skaidrumg bei atsakingg bendradarbiavimo praktikg.

2.1.1 Atitikties uztikrinimas
Tiekéjas turi:

a. laikytis visy teisés akty reikalavimy, jskaitant ne vien tik galiojanCius jstatymus, taisykles, kitus
teisés aktus ir sutartis bei Siame Tiekéjy elgesio kodekse nustatytus reikalavimus, ir teikti
atitinkamas ataskaitas (Zr. punktg 3.1. Ataskaity teikimas ir komunikacija). Siame Tiekéjy elgesio
kodekse nustatyty reikalavimy laikytis privaloma ir tada, net jei Siuose reikalavimuose bty
numatyti aukStesni standartai nei tie, kuriy reikalaujama pagal teisés akty reikalavimus;

b. savo veikloje jgyvendinti teisés akty reikalavimus ir Sio Tiekéjy elgesio kodekso reikalavimus bei
tikrinti, kaip jy laikomasi, ir atspindéti Tiekéjy elgesio kodekso turinj sutartyse su subrangovais;

c. turéti veiksmingg komunikacijos ir mokymo programg vadovams ir darbuotojams tais klausimais,
kuriy jsipareigojama laikytis Siame Tiekéjy elgesio kodekse;

d. siekiant uztikrinti Sio Tiekéjy elgesio kodekso laikymasi ir atitiktj jam, tvarkyti atitinkama
dokumentacijg ir jrasus.

2.1.2 Atsakingos ukinés veiklos operacijos ir valdymas

Tikimasi, kad kartu su veiksmingomis valdymo sistemomis ir skundy nagringjimo mechanizmu tiekéjai
palaikys patikimg iSsamaus patikrinimo procesg. Siame skirsnyje Sie esminiai komponentai aptariami
iSsamiau.

2.1.2.1 ISsamus patikrinimas
Tiekéjas turi:
Atlikti visapusi8ka iSsamy patikrinimg, apimantj Zmogaus teises, poveikj aplinkai ir kovos su korupcija
priemones savo veiklos operacijose ir vertés grandinése. Toks patikrinimas aprépia ir galimo neigiamo
poveikio nustatyma, jo prevencijg, mazinima, apskaitg ir iStaisyma.

Tokio iSsamaus patikrinimo sudétingumas turi atitikti jmonés dydj ir konkrety jos veiklos pobtdj bei
aplinkybes.

2.1.2.2 Valdymo sistemos
Tiekéjas turi:
Sukurti ir palaikyti tinkamas bei nuolatiniu tobulinimu grindziamas valdymo sistemas, kurios padéty
nustatyti ir sumazinti teisine, aplinkosaugos, darbuotojy sveikatos ir saugos, darbo praktikos ir etine rizika.
Tokios sistemos turi atitikti tarptautiniu mastu pripazintus standartus (pvz., ISO 14001, ISO 45001 ir ISO
37001) ir atitinkamg geriausig sektoriaus praktika, bei turi bati pritaikytos prie tiekéjo dydzZio ir veiklos
pobidzio. Minétos sistemos turi apimti:

i. ISsamy rizikos vertinimg, kad taikant tinkamas kontrolés priemones, jskaitant procediras ir
instrukcijas, bty nustatyta ir pasalinta svarbiausia rizika;
. VieSai skelbiamg politika, kurioje iSdéstyti jsipareigojimai ir pagrindiniai principai;
iii. Reguliarius jsivertinimus ir auditus, kuriais siekiama uztikrinti atitiktj valdymo sistemai;
iv. Korekciniy veiksmy jgyvendinimo procesa, skirtg nedelsiant pasalinti nustatytus trikumus.
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2.1.2.3 Skundy nagrinéjimo mechanizmas
Tiekéjas turi:

a. Palaikyti veiksmingg ir konfidencialy skundy nagrinéjimo mechanizmg, suteikiantj galimybe
visiems darbuotojams, suinteresuotosioms Salims ir paveiktosioms $alims nesibaiminant bausmiy
ar atsakomuyjy veiksmy iSsakyti savo problemas. Toks mechanizmas turéty bati prieinamas ir
pritaikytas prie jmonés veiklos pobudzio ir dydzio;

b. Registruoti, perzidréti ir spresti visus pateiktus skundus. Tais atvejais, kai nustatomi Zmogaus teisiy
pazeidimai, jskaitant pazeidimus ne vien tik vaiky darbo klausimais, privaloma imtis skubiy ir
veiksmingy korekciniy veiksmu;

c. Uztikrinti, kad tiesiogiai su bendrovei ,Telia“ tiekiamais produktais ir (arba) paslaugomis susije
subrangovai ir jy tiekéjai baty informuoti apie minétus pranesimy teikimo kanalus.

2.1.3 Privatumas ir duomeny apsauga
Tiekéjas turi:

Visoje savo veikloje gerbti kiekvieno asmens teise j privatumg ir bet kokius duomenis, jskaitant asmens
duomenis, tvarkyti laikantis geros duomeny tvarkymo praktikos ir galiojanciy jstatymy bei kity teisés akty.

2.1.4 Saugumas
Tiekéjas turi:
a. Turéti tinkamas informacinio, fizinio ir kibernetinio saugumo priemones, skirtas kovoti su joms
kylanciomis rizikomis, grésméms ir silpnomis vietomis.
b. Laikytis galiojanCiy informacijos, fizinj ir kibernetinj saugumg reglamentuojanciy reikalavimy bei
atitinkamy teisés akty ir vadovautis susiformavusia geriausia sektoriaus praktika.

2.1.5 Atsakingai naudojamas dirbtinis intelektas (Dl)
Tiekéjas turi:

a. Laikytis atsakingos ir etiS8kos DI naudojimo praktikos visais DI projektavimo, diegimo, testavimo ir
naudojimo etapais. Be kita ko, Sis reikalavimas apima pagarbg Zmogaus teiséms, tuo tikslu
uztikrinant teisinguma, jvairove ir lygybe, o taip pat pagarbg atskaitingumui, skaidrumui ir
saugumui;

b. Gebéti pateikti informacijg apie tai, kaip Siuos principus tiekéjas jtrauké j savo dirbtinio intelekto
naudojimo praktikg. DI turéty badti kuriamas atsizvelgiant j principg ,padétj kontroliuoja Zzmogus*.
»relia“ tikisi, kad uz savo teikiamg DI sprendimg atsakingas yra pats Tiekéjas, nebent bity susitarta
ar teisés aktais nustatyta kitaip;

c. Uztikrinti, kad visi duomenys, naudojami DI sistemoms mokyti, bty gaunami ir naudojami laikantis
visy galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty reikalavimy.

2.2 SOCIALINIAI REIKALAVIMAI

»1elia” itin vertina socialine atsakomybe savo tiekimo grandinéje. Pirmenybé teikiama tiems tiekéjams ir
partneriams, kurie yra jsipareigoje laikytis Zmogaus teisiy, sgZiningos darbo praktikos ir jtraukios darbo
vietos principy ir kurie tokiu budu skatina teigiamg poveikj midsy bendruomenéms.

2.2.1 Zmogaus teisés

»relia“ saugo bei gina Zmogaus teises ir tikisi, kad taikydami tvirtg praktikg Siame skyriuje aptariamose
srityse, Zmogaus teises gins bei saugos ir musy tiekéjai.
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2.2.1.1 SaviraiSkos laisvé
Tiekéjas turi:

a. Uztikrinti, kad produktai, paslaugos ir verslo procesai baty sumanyti taip, kad baty gerbiamas
asmeny privatumas ir saviraiSkos laisvé;

b. Nesukelti privatumo ar saviraiSkos laisvés teisiy pazeidimo ir neprisidéti prie to, kad toks
pazeidimas bity sukeltas, o taip pat nesiimti atsakomyjy veiksmy dél to, kad yra naudojamasi
tokiomis teisémis;

c. Gerbti visy asmeny (darbuotojy, klienty, naudotojy ir kity suinteresuotyjy Saliy) teises j privatuma
visuomet, kai tiekéjas renka asmens duomenis arba jgyvendina darbuotojy stebésenos praktika.

2.2.1.2 Vaiky teisés
Tiekéjas turi:

a. Visus jaunesnius nei astuoniolikos (18) mety amziaus asmenis priskirti vaiky kategorijai, turint
omenyije tai, kad visais tkinés veiklos operacijy etapais, kuriais jie bty iSnaudojami ir i§ jy atimama
teisé mokytis, yra grieztai draudziama jdarbinti asmenis, jaunesnius nei penkiolikos (15) mety, arba
jaunesnius nei atitinkamoje teritorijoje jstatymy nustatytas minimalus jdarbinimo amzius,
priklausomai nuo to, kuris i§ minéty dydziy yra didesnis;

b. Uztikrinti, kad jauni darbuotojai nebaty skiriami dirbti naktinése pamainose, virSvalandzius ar bet
kokj kitg sunkuy, jy fizinei ir psichinei sveikatai bei raidai pavojingg ar nesaugy darba;

c. Uztikrinti, kad vyriausybés patvirtintos profesinio mokymo ar pameistrystés programos uztikrinty
minimaly pragyvenimo lygj atitinkantj darbo uzmokestj ir (arba) mokyma;

d. Atsizvelgiant j vaiko interesus nustatyti procesus ir korekcinius veiksmus, jei atsiranda su vaiku,
dirbanciu Siems reikalavimams prieStaraujan€iomis sglygomis, susijusi situacija;

e. Uztikrinti, kad tiekéjo gaminiai ir paslaugos pagal numatytgjg paskirtj bty saugts vaikams.

Tiekéjas turety:

a. Remti vaiky teises visoje tkinéje veikloje ir verslo rySiuose;

b. Apsaugoti vaikus internete (pavyzdZiui, susekti vaiky seksualinio iShaudojimo medZiagg darbo
vietos jrangoje ir apie jg pranesti) bei prisidéti prie vaiky skaitmeniniy jgudziy ugdymo.

2.2.1.3 Siuolaikiné vergija ir priveréiamasis darbas
Tiekéjas turi:

a. Imtis aktyviy priemoniy uztikrinti, kad jokioje vertés grandinés dalyje nebity naudojama jokia
vergija, priverCiamasis, privalomasis ar darbas su jsipareigojimu dirbti be atlyginimo, arba prekyba
Zzmonémis. Tai apima ir jsipareigojimy dirbti, kuriais siekiama susigrgzinti iSlaidas, susijusias su
profesiniu rengimu ar mokymu, bitinu jprastinei Gkinei veiklai vykdyti, taikyma;

b. Neriboti darbuotojy galimybés laisvai judéti ar iSeiti i$ patalpy pasibaigus darbo laikui;

Pripazinti darbuotojy teise nutraukti darbo santykius, su salyga, jei jie apie tai deramai perspéja;
Nereikalauti, kad darbuotojai jmokéty pinigus ar jy ekvivalentg ir (arba) pateikty kaip uzstatg savo

asmens tapatybés dokumenty originalus, o taip pat kad sumokéty kokius nors atrankos ar
jdarbinimo mokes¢ius arba iSlaidas.

oo

2.2.1.4 Laisvé burtis j asociacijas ir derétis dél kolektyvinés sutarties sudarymo
Tiekéjas turi:

a. Pripazinti darbuotojy teise laisvai steigti profesines sajungas ar panaSias darbuotojams
atstovaujancias organizacijas, j jas stoti arba nestoti ir derétis dél kolektyvinés sutarties sudarymo.
Tais atvejais, kai Sias teises riboja jstatymai, tiekéjas turi leisti darbuotojams laisvai iSsirinkti savo
atstovus, o darbdavys turéty dalyvauti socialiniame dialoge ir jj skatinti;

b. Nebausti, nepersekioti, nediskriminuoti ir neuzZsipuldinéti darbuotojy, kai jie stoja j profesine
sgjungg arba veikia kaip darbuotojy atstovai;

c. Sudaryti sglygas atviram vadovybés ir darbuotojy bendravimui tam, kad susirQipinimg keliantys
klausimai blty sprendziami anksti, atvirai ir remiantis turima informacija.
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2.2.1.5 Jvairové, teisingumas ir nediskriminavimas
Tiekéjas turi:

a. Skatinti jvairove, jtrauktj ir teisinguma visy darbuotojy atzvilgiu;

b. Bet kokios jdarbinimo praktikos atveju netoleruoti jokios diskriminacijos dél etninés kilmés, lyties,
Iytinés tapatybés ir iSraiSkos, seksualinés orientacijos, Seimyninés padéties, socialinés padéties,
nédtumo ar motinystés arba tévystés statuso, religiniy jsitikinimy, politiniy pazidry, pilietybés,
negalios, amziaus, priklausymo profesinéms sajungoms ar dél kokiy nors kity diskriminuojanciy
pagrindy;

c. Nereikalauti, kad darbuotojai atlikty su darbo funkcijomis ar darbo sauga nesusijusius privalomus
sveikatos tyrimus (pvz., dél néstumo ar ZIV (AIDS));

d. Netoleruoti, neremti ir neskatinti jokios formos fizinio kontakto, kuris bty seksualinio, prievartinio,
grasinamojo, jzeidziancio ir iSnaudojancio pobiidzio, o taip pat psichologinés ar Zodinés prievartos,
bauginimo, grasinimo ar priekabiavimo.

Tiekéjas turéty:

a. Surengiant mokymus stiprinti vadovy supratimg apie jvairove, teisingy ir vienody salygy taikyma,
lygias galimybes;

b. Siekti didinti jvairove (pvz., lyties, etninés kilmés, amziaus, negalios aspektu);

c. Palaikyti dialogg su darbuotojais, rengti apklausas ar kitokio pobtdZzio vertinimus, skirtas suprasti,
kaip darbuotojai suvokia elgesj su jais;

d. Reguliariai vertinti, ar politikoje, procesuose ir elgesio kodekse néra SaliSkumo ir diskriminacijos.

2.2.2 Atsakingas apsirupinimas naudingosiomis iSkasenomis

Jgyvendindami ,Telia“ Zmogaus teisiy darbotvarke, uz produkty, kuriy sudétyje yra alavo, tantalo, volframo,
aukso ir kobalto (kartu vadinamy naudingosiomis iSkasenomis i$ konflikty zony arba 3TG metalais), tiekimg
atsakingi , Telia“ tiekéjai privalo:

Laikytis naujausiy EBPO ,ISsamaus patikrinimo gairiy dél naudingujy iSkaseny i$ konflikto paveikty ir
didelés rizikos teritorijy atsakingy tiekimo grandiniy® ir jgyvendinti bent jau Sias priemones:

i. Nustatyti rasytine politikg ir proceddras dél naudingyjy i8kaseny i$ konflikty paveikty teritorijy
jsigijimo;

ii. lgyvendinti veiksmus, kuriuos baty galima patikrinti ir kuriais uZtikrinama, kad j tiekiamus produktus
nebuty jtrauktos naudingosios iSkasenos i§ konflikty paveikty teritorijy;

iii. Siekiant uztikrinti atsekamumag iki lydyklos lygio, bendradarbiauti su savo subrangovais;

iv. Jei reikia, uzpildyti ,Telia“ patvirtintg ataskaity apie naudinggsias iSkasenas i$ konflikty paveikty
teritorijy Sablong (pvz., ,Atsakingy naudingujy iSkaseny iniciatyvos®) ir tokiu bldu sustiprinti
skaidrumg apie vertés grandinéje esancias naudingasias iSkasenas i$ konflikty paveikty teritorijy.

2.2.3 Darbuotojy teisés

Darbuotojy teisés, kaip esminis atsakingo verslo elementas, uZtikrina teisingg elgesj su darbuotojais, jy
orumg ir apsaugg, skatina tvarig ir etiSkg praktikg, pavyzdZiui, sudarant darbo sutartis, nustatant darbo
laika, darbo uzmokestj ir pan.

2.2.3.1 Darbo sutartis
Tiekéjas turi:

a. Sudaryti individualias arba kolektyvines darbo sutartis rastu, kuriose bity nustatytos aiSkios
salygos, nurodant ne vien tik darbo valandas, atlyginimg uz virSvalandzius, pareigybées apraSyma,
jspéjimo laikotarpj, darbo uzmokestj ir jo mokéjimo daznuma;

b. Uztikrinti, kad darbuotojai baty informuoti apie savo darbo sglygas bei teises savo gimtgja arba
darbuotojui suprantama kalba ir visiSkai jas suprasty;
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c. Nesudarinéti su darbuotojais sutarCiy pagal tokias schemas, pavyzdziui (ir ne vien tik) i$ eilés
sudarant trumpalaikes sutartis ar netikras pameistrystés sutartis, kurios leisty iSvengti
jsipareigojimy darbuotojams pagal galiojancius jstatymus ir kitus teisés aktus vykdymao.

2.2.3.2 Darbo valandos ir atostogos
Tiekéjas turi:

a. Apibrézti, kad jprasta darbo savaité bty ne ilgesné kaip 48 valandy savaité;

b. Uztikrinti, kad darbuotojai nedirbty nuolatiniy vir§valandziy, o virSvalandziai baty savanoriski ir
nevirSyty vidutiniSkai 12 valandy per savaite, nebent kolektyvinése sutartyse baty nustatyta kitaip;

c. Per kiekvieng septyniy dieny laikotarpj suteikti darbuotojams bent vieng laisvg dieng, o taip pat
atostogas, laisvadienius bei Svenciy dienas pagal galiojancius jstatymus ir kitus teisés aktus;

d. Suteikti kasmetines ir vaiko priezidros atostogas (pvz., motinystés, tévystés), kurios baty ne
trumpesnés uz nustatytas vietiniuose jstatymus.

2.2.3.3 Darbo uzmokestis ir papildomos iSmokos
Tiekéjas turi:

a. Uztikrinti visiems darbuotojams pragyvenimo minimuma uztikrinantj darbo uzmokestj, pakankama
pagrindiniams darbuotojy ir jy Seimos poreikiams patenkinti. Kai taikoma, darbo uzmokestis turi
bati pagrjstas kolektyvinése sutartyse nustatytais kriterijais;

b. Visiems darbuotojams laiku iSmokéti darbo uzmokest;j ir suteikti aiSkig informacijg apie jy darbo
uzmokestj bei iSmokas uz kiekvieng darbo uzmokescio mokéjimo laikotarpj;

c. Atlyginti uz virSvalandzius taikant papildomg tarifg arba taip, kaip nustatyta nacionaliniuose
jstatymuose, kolektyvinése sutartyse ar sektoriaus standartuose;

d. Drausminimo tikslais neleisti daryti iSskaity i§ darbo uzmokescio ar taikyti bet kokias kitas
finansines nuobaudas.

2.2.4 Sveikata ir sauga

Reikalavimas miusy tiekéjams dél darbuotojy sveikatos ir saugos apima priemoniy, skirty darbuotojy
gerovei apsaugoti, nelaimingy atsitikimy prevencijai ir saugos taisykliy laikymuisi uZtikrinti, jgyvendinimg.
2.2.4.1 Darbuotojy sveikatos ir saugos vadybos sistema
Tiekéjas turi:
Turéti darbuotojy saugos ir sveikatos vadybos sistemg (DSSVS) pagal 2.1.2.2. punkte ,Vadybos sistemos*
iSdéstytus reikalavimus ir kurioje baty taikoma kontrolés priemoniy hierarchija.
2.2.4.2 Darbo ir gyvenimo salygos
Tiekéjas turi:

a. Uztikrinti, kad darbuotojams skirtos tualety patalpos bty Svarios ir saugios, kad baty tiekiamas
geriamasis vanduo, o taip pat sanitarinés maisto ruosimo, laikymo ir valgymo patalpas
darbuotojams;

b. Jei yra jrengti, iSlaikyti darbuotojy bendrabucius su tinkamais avariniais iSéjimais, galimybe
naudotis Svariu vandeniu gérimui ir dusui, tinkamu apS8vietimu, Sildymu, védinimu ir pakankama
asmenine erdve.

2.2.4.3 Avariné parengtis
Tiekéjas turi:

Nustatyti ir jvertinti galimas avarines situacijas bei jvykius, suSvelninti jy poveikj jgyvendinant ne vien tik
avarinius planus, evakuacijos proceddras, darbuotojy mokyma, pratyby vykdyma, tinkamas gaisro aptikimo
sistemas, pakankama gesintuvy kiekj, prieinamus pirmosios pagalbos rinkinius, tinkamas iSéjimo i$ patalpy
jranga ir veiklos atkdrimo plana.
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2.2.4.4 PraneSimy apie incidentus teikimas
Tiekéjas turi:

a. Turi jdieges bitinas priemones, kurios leidzia pateikti praneSimg apie sveikatos ir saugos darbe
incidentus, juos uzregistruoti ir istirti, jskaitant pagrindiniy priezas€iy analize, korekcinius veiksmus,
skirtus uztikrinti, kad tokie atvejai nebepasikartoty, ir jrady tvarkyma;

b. Skatinti darbuotojus pranesti apie rizikg, pavojus, galimybes, vos nejvykusias avarijas ir su
sveikata, sauga bei gerove susijusius incidentus;

c. I8 anksto nustatytais rySiy kanalais pranesti paskirtam ,Telia“ atstovui apie bet kokj sunky
incidentg, nelaimingg atsitikimg ar mirties atvejj, jvykusj darbo vietoje ir susijusj su tiekéjo verslo
santykiais su ,Telia“. Be to, tiekéjas privalo bendradarbiauti su ,Telia“ ir padéti jai atlikti jvykiy
tyrimus.

2.3 APLINKOSAUGOS REIKALAVIMAI

»1elia“ teikia prioritetg tiekéjams ir partneriams, kuriy klimato kaitos mazinimo tikslai suderinti su mokslu,
kurie turi emisijy mazinimo plang ir taiko Ziedinés ekonomikos principus. Mes skatiname tiekéjus teikti
idéjas ir inovatyvius sprendimus, kurie jgalinty mus sumazinti neigiamg poveikj ir maksimaliai padidinti
teigiama.

2.3.1 Bendrigji aplinkosaugos reikalavimai

Siame skirsnyje aprasomi bendrieji aplinkosaugos reikalavimai. Esant reikalui, tiekimo sutartyje bus
nustatyti papildomi reikalavimai konkreciam produktui ir (arba) paslaugoms.

2.3.1.1 Aplinkosaugos valdymo sistema
Tiekéjas turi:
Turéti aplinkosaugos vadybos sistemg (AVS) pagal 2.1.2.2 skirsnyje ,Vadybos sistemos” iSdéstytus
reikalavimus.
2.3.1.2 Atsargumo principas
Tiekéjas turi:

Taikyti tarptautiniu mastu pripaZintg atsargumo principa. Tai reiSkia, kad tiekéjas yra atsakingas uz tai, kad
visuomet baty pasirenkami tokie produktai ir sprendimai, kuriy aplinkosauginis pédsakas atsizvelgiant j jo
komercinius santykius su ,Telia“ yra mazZas. Jei kyla neaiSkumy dél faktinio poveikio aplinkai, produktg ar
sprendimg bdtina jvertinti ir gautus rezultatus dokumentuoti. Jei neaiSkumai iSlieka, pasirenkamas
alternatyvus, gerai Zinomas ir aplinkosaugos aspektu saugesnis sprendimas.

2.3.2 Klimato kaita

Siekiant aplinkosaugos tiksly, pagrindiné ,Telia® veikla yra klimato kaitos Svelninimas ir aktyvus

bendradarbiavimas su tiekéjais mazinant iSmetamy Silthamio efektg sukelian€iy dujy (SESD) kiek;.
2.3.2.1 |sipareigojimai mazinti iSmetamujy tersaly kiekj

Tiekéjas turi:

Imtis struktdriSkai apibrézty veiksmuy, skirty spresti neigiamo poveikio klimato kaitai problemg, tuo tikslu

remiantis toliau iSvardytais dalykais:

i.  VieSai jsipareigoti siekti mokslu gristy emisijy mazinimo tiksly, kuriy ambicija bdty atitikti 1,5
laipsnio scenarijy, kurj 2018 m. lapkri¢io mén. pateiké IPCC8 (Tarpvyriausybiné klimato kaitos
komisija). Tai reiskia, kad kas deSimt mety Siltnamio efektg sukeliangiy dujy emisijg tiekéjo vertés
grandinéje reikia sumazinti bent jau perpus (1, 2 ir 3 apimtys);
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. Ne véliau kaip iki 2025 m. pabaigos turéti mokslu grjstus emisijy mazinimo tikslus, patvirtintus SBTi
(mokslu grjsty tiksly iniciatyva) arba lygiavertés iniciatyvos. Be to, siekti nustatyti tokius tarpinius
tikslus, kad iki 2040 m. blty pasiektas grynasis nulinis iSmetamyjy SESD kiekis;

iii. Turéti praktiskai jgyvendinamy veiksmy plang, kuriame buty nurodytos pagrindines sritys, kuriose
reikia mazinti iSmetamyjy SESD kiekj vertés grandinéje (jskaitant subrangovus), ir paprasius
pateikti jj bendrovei ,Telia“.

2.3.2.2 Transportavimas

Tiekéjas turi:

a. Mazinti poveikj aplinkai dél transportavimo, jskaitant, bet neapsiribojant, teikti prioritetg
ekonomiskoms ir nedaug tarSioms transporto priemonéms, kurias naudoja transportavimui ir
logistikai;

b. Bendrovei ,Telia® parduodamiems produktams ir paslaugoms aktyviai sidlyti aplinkosaugos
aspektu geriausias transporto priemones;

c. Pademonstruoti, kokj poveikj aplinkai daro jvairios transporto priemonés, kurias gali pasialyti
tiekéjas. Gabenimas oro transportu turi bati maziausiai pageidaujama galimybé.

2.3.3 Istekliy naudojimas ir ziediSkumas

»1elia“ tikisi, kad misy tiekéjai gamybg ir transportavimg planuos proaktyviai, daugiausia démesio skirdami
pakartotiniam medziagy panaudojimui, jy paskirties keitimui ir perdirbimui bei atlieky susidarymo
mazinimui.

2.3.3.1 Istekliy naudojimas
Tiekéjas turi:

a. Savo iniciatyva demonstruoti pastangas didinti iStekliy naudojimo efektyvuma, mazinant pirminiy
(neeksploatuoty) istekliy naudojimg ir didinant antriniy (perdirbty) bei atsinaujinanciy istekliy,
jskaitant energijg ir pakuotes, naudojima;

b. Spresti neigiamo poveikio iStekliy naudojimui problemg imantis iniciatyvos tirti ir taikyti Ziedinio
projektavimo principus tam, kad bty kaip galima labiau sumaZintas idtekliy naudojimas, pailgintas
gaminio eksploatavimo laikas ir sudarytos salygos iStekliy atgavimui.

2.3.3.2 Atlieky tvarkymas, ziediSkumas ir ataskaity teikimas

a. Tiekéjas turi uztikrinti tinkama atlieky tvarkyma pagal ES Atlieky pagrindy direktyva, stengdamasis
atlieky hierarchijos laiptais nuolat judéti aukstyn. Tai reiSkia, kad reikia siekti aukStesniy
hierarchijos sluoksniy, tuo tikslu jgyvendinant iniciatyvas ir dedant pastangas uzkirsti kelig atlieky
susidarymui, pakartotinai naudoti medziagas, pakeisti paskirtj ir perdirbti medziagas visoje
pradinéje ir galutinéje grandyje, jskaitant tiek gaminius, tiek ir pakuotes;

b. Tiekéjai, dalyvaujantys grazinimo sistemose, atlieky perdirbimo ir tvarkymo procesuose, turi bati
sertifikuoti pagal 1ISO 14001 arba EMAS.

2.3.4 Pavojingosios cheminés medziagos

Vadovaujantis , Telia“ instrukcija ,UZzdrausty cheminiy medziagy ir cheminiy medZziagy, kuriy naudojimas
yra ribojamas, sgrasSas“ (1 priedas), uz elektros ir elektroninés jrangos (EE]) tiekimg atsakingi ,Telia“
tiekéjai, kuriems taikomas minétas sgrasas, privalo:

a. Laikytis galiojancCiy jstatymy, kity teisés akty ir klienty reikalavimy dél uzdrausty cheminiy
medziagy arba cheminiy medziagy, kuriy naudojimas yra ribojamas, jskaitant, bet neapsiribojant
Direktyva dél tam tikry pavojingy medziagy naudojimo apribojimo (RoHS) ir Europos Sagjungos
(ES) reglamentu dél cheminiy medziagy registracijos, jvertinimo, autorizacijos ir apribojimy
(REACH reglamentas) neatsizvelgiant j Salj, kurioje produktas bus naudojamas;
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b. Uzdrausti naudoti 1 priede iSvardytas draudziamas medziagas, iSskyrus mazos koncentracijos
priemaisas;

c. Palaipsniui pakeisti 1 priede iSvardytas stebimas chemines medziagas tinkamomis alternatyvomis,
jei tai ekonomiskai ir techni$kai jmanoma;

d. PapraSius pateikti informacijg apie produkta, nurodant sutartyje numatytg naudojamy cheminiy
medziagy lygj;

e. Uztikrinti saugy gaminiy tvarkyma, pakartotinj naudojimag, perdirbimg ir utilizavimag.

2.4 VERSLO ETIKOS REIKALAVIMAI

Visais verslo santykiy aspektais bendrové ,Telia“ pirmenybe teikia etiSkam elgesiui ir sgziningumui.
Tikimés, kad tiekéjai laikysis aukSc&iausiy sgziningumo, skaidrumo ir etiSko elgesio standarty.

2.4.1 Kova su papirkinéjimu ir korupcija

Tiekéjas turi:

a. Turéti kovos su papirkinéjimu ir korupcija valdymo sistema, atitinkancig 2.1.2.2 skirsnyje ,Valdymo
sistemos” iSdéstytus reikalavimus;

b. Nedalyvauti jokios formos papirkinéjimo ar korupcijos atvejuose ir tokiy netoleruoti;

c. Drausti savo darbuotojams ir (arba) subrangovams tiesiogiai ar netiesiogiai bet kuriam valstybés
pareiginui, darbuotojui, atstovui ar tiekéjo atstovui, jskaitant pacig ,Telia“, ar bet kokiam kitam
treCiajam asmeniui sidlyti, zadéti, duoti, prasyti duoti, sutikti priimti ar gauti mokéjimus, dovanas,
bet kokios riSies neteisétg naudg ar labdarg arba aukas politinéms partijoms, tuo siekiant gauti
arba ilaikyti asmenine naudg ar naudg verslui.

d. Uztikrinti, kad treCiosios Salys neblty naudojamos kaip kanalas papirkinéti valstybés pareigtinus
ar perduoti privaciojo sektoriaus kySius, arba kad dél neatsargumo nebity finansuojama korupcija;

e. Tiksliai ir skaidriai vesti finansinés apskaitos jrasus ir zurnalus.

2.4.2 Prekybos sankcijos ir eksporto kontrolé
Tiekéjas turi:
UZztikrinti, kad jo veikla baty vykdoma laikantis visy taikomy prekybos apribojimy ir sankcijy, o taip pat
eksporto kontrolés taisykliy.
2.4.3 Interesy konfliktai ir skaidrumas
Tiekéjas turi:
a. Uztikrinti, kad bty vengiama bet kokios situacijos, galincios sukelti interesy konfliktg arba interesy
konflikto tarp ,Telia® ir tiekéjo regimybe;

b. Atskleisti visus asmeninius tiekéjo aukS$cCiausiosios vadovybés darbuotojy ir ,Telia“ rySius,
pavyzdziui, Seimos nariy, giminaiciy ir draugy rysius, dél kuriy galéty Kkilti interesy konfliktas arba
susidaryty interesy konflikto regimybé;

c. Atskleisti, ar tiekéjo auk3Ciausiosios vadovybés nariai yra valstybés pareigtnai, ir nedelsiant
pranesti bendrovei ,Telia“ jei situacija pasikeité ar pasikeis.

2.4.4 Sazininga konkurencija
Tiekéjas turi:
a. Ukinés veiklos operacijas vykdyti laikantis sgziningos konkurencijos principy;

b. Nesiimti jokiy veiksmy ir nevykdyti jokios Gkinés veiklos, kuri pazeidzia atitinkamus konkurencijos
ar antimonopolinius teisés aktus bet kokioje jurisdikcijoje, kurioje tiekéjas vykdo savo veiklg;
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c. Nedelsiant iStaisyti padétj ir pranesti apie bet kokius veiksmus ar elgesj, kuris gali bati laikomas
konkurencijos ar antimonopoliniy teisés akty pazeidimu;

d. Nedalyvauti jokiame konkursiniy pasitlymy klastojime ar kituose mechanizmuose, kurie riboja
sgziningg konkurencijg konkursuose, o taip pat nedalyvauti jokiame karteliniame susitarime su
konkurentais, pavyzdziui, dél rinky ar klienty pasidalijimo arba pasiskirstymo arba dél kainy
nustatymo.

3 JGYVENDINIMAS IR ATSKAITINGUMAS

Siekdama laikytis jsipareigojimo uztikrinti atsakingg ir etiSkg verslo praktikg, ,Telia“ daug démesio skiria
Tiekéjy elgesio kodekso jgyvendinimui ir atskaitingumui, kuris leisty uztikrinti jo laikymasi.

3.1 Ataskaity teikimas ir komunikacija

Tikimasi, kad tiekéjas kaups ir tvarkys tikslig, savalaike ir aktualig informacijg apie atitikties veiklos
rezultatus, kuri bus pasiekiama tuomet, kai ,Telia“ pagrjstai jos papra$o, ir aktyviai bendradarbiaus su
.relia“ jsipareigojimy teikti ataskaitas klausimu. Be to, tiekéjas turi pateikti informacijg apie produkty
atsekamuma, taip prisidédamas prie vertés grandinés skaidrumo.

Be to, tiekéjas taip pat privalo pranesti apie bet kokius jtariamus teisés akty reikalavimy ar Tiekéjy elgesio
kodekso pazeidimus tiesiogiai ,Telia“ atstovui arba anonimi$kai per saugy interneto portalg EthicsPoint -
Telia Company arba el. pastu: whistleblowing@teliacompany.com.

Jei kilty prieStaravimy tarp nacionalinés teisés nuostaty ir Sio Tiekéjy elgesio kodekso reikalavimy, tiekéjas
privalo nedelsdamas kreiptis j ,Telia“.

3.2 Atitikties patikrinimas

.1elia“ pasilieka teise tikrinti, kaip laikomasi Tiekéjy elgesio kodekso, tuo tikslu pasitelkdama dialogo ir
vidaus ir (arba) iSorés vertinimo mechanizmus, jskaitant ne vien tik jsivertinimg, apklausas, vertinimus
neatvykstant j vietg, apsilankymus vietoje, pokalbius su darbuotojais ir tiekéjo bei subrangovy audita.

Vertinimg gali atlikti ,Telia“ atstovai arba profesionali treCioji 3alis, su kuria ,Telia“ sudaré sutartj. Be to,
»1elia“ vertinimas gali bati atliekamas kaip bendry programy, apimanciy jvairias sektoriaus iniciatyvas,
dalis. Todél siekdamas jrodyti atitiktj reikalavimams, tiekéjas turi saugoti atitinkamus i§samius dokumentus
ir jrasus.

Per deramg laikotarpj tiekéjas turi pasalinti bet kokius su Tiekéjy elgesio kodekso laikymusi susijusius
pazeidimus ir laiku pateikti jrodymus, kad problema buvo iSspresta, o susijusi rizika sumazéjo.

3.3 Sutarties nutraukimas

Bet koks tiekéjo jvykdytas reikSmingas Tiekéjy elgesio kodekso reikalavimy pazeidimas suteikia bendrovei
»1elia“ teise nedelsiant nutraukti sutartj (-is) su tiekéju, nepazeidziant jokiy kity esamy teisiy ir teisés gynimo
priemoniy.
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4 SAVOKUY APIBREZTYS

Naudingosios iSkasenos i$ konflikty paveikty teritorijy — tai alavas, tantalas, volframas, auksas ir kobaltas,
kurie gaunami i$ konflikty paveikty ir didelés rizikos teritorijy.

Darbuotojas — tai kiekvienas asmuo, dirbantis tiekéjui arba jo vardu, jskaitant ne vien tik visg ir ne visg
darbo dieng dirbancius darbuotojus, konsultantus, rangovus, staZuotojus, laikinus darbuotojus, darbuotojus
migrantus, auksc&iausigjg vadovybe ir direktoriy valdyba.

Kontrolés priemoniy hierarchija — tai sisteminis pozidris j darbuotojy sveikatos ir saugos gerinima, tuo tikslu
Salinant pavojus ir valdant rizikg. Kiekvienas kontrolés etapas, pradedant pavojaus eliminavimu ir baigiant
asmeninémis apsaugos priemonémis (AAP), palaipsniui yra vis maziau veiksmingas. Pavyzdziui: pavojaus
eliminavimas, pakeitimas, inzineriné kontrolé, administraciné kontrolé ir aprdpinimas asmeninémis
apsaugos priemonémis.

Valstybés tarnautojas (-ai). Valstybés tarnautojas — tai bet kuris bet kokios valdzios (vietos, regioninés,
nacionalinés ar tarptautinés) pareigiinas, darbuotojas, agentas ar atstovas, daugumai vyriausybiy
priklausantis ar kontroliuojamas subjektas, arba bet kuris asmuo, vykdantis oficialias pareigas, jskaitant
politinés partijos kandidatg, pareigiing ar atstova.
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5 PRIEDAS

| PRIEDAS. , TELIA COMPANY* UZDRAUST( CHEMINIY MEDZIAGY IR CHEMINIY MEDZIAGY, KURIY
NAUDOJIMAS YRA RIBOJAMAS, SARASAS

1. JZANGA

.1elia“ parengé iSsamius uzdrausty cheminiy medziagy ir cheminiy medziagy, kuriy naudojimas yra
ribojamas, sgrasus, jie atitinkamai vadinami Juoduoju ir Pilkuoju sgrasu. Sie sgrasai yra labai svarbis
nustatant ir valdant masy gaminiuose ir pakuotése naudojamas medziagas ir chemines medziagas. Si
iniciatyva taikoma visoms ,Telia“ veikloms ir uztikrina, kad tai, kg tiekiame savo klientams, atitikty masy
grieztus standartus.

Pagrindinis Siy apribojimy jgyvendinimo tikslas — apsaugoti Zmoniy sveikatg ir saugoti aplinkg nuo galimos
zalos. Uzdrausty cheminiy medziagy sgrasas (Juodasis sgrasas) atitinka pasaulines ir nacionalines
teisines sistemas bei atspindi ,Telia“ jsipareigojimg tausoti aplinkg. O cheminiy medziagy, kuriy
naudojimas yra ribojamas, sarase (Pilkasis sgrasas) jvardijamos tokios cheminés medziagos, kurios nors
ir néra visiSkai uzdraustos, taciau dél teisiniy jsipareigojimy, ,Telia“ aplinkosaugos politikos ir konkre&iy
rinkos reikalavimy jy naudojimas turi bati ribojamas.

2. TIKSLAS
Tikslas — uztikrinti, kad ,Telia“ laikytysi savo aplinkosaugos politikos, galiojanCiy ir numatomy
aplinkosaugos teisés akty ir rinkos reikalavimy.

3. REIKALAVIMAI

3.1 Uzdraustos cheminés medziagos (juodasis sarasas

Be teisiSkai draudZiamy tam tikry cheminiy produkty ir medziagy, nei bendrovei ,Telia“ teikiamuose
produktuose ir (arba) paslaugose, nei sutar€iy sudarymo dél tokiy produkty ar paslaugy, nei jy gamybos
procesuose neturi biti toliau nurodyty medziagy ir cheminiy produkty. Si nuostata taikoma atvejams, kai
nurodyta medZiaga yra naudojama tikslingai, taiau netaikoma tada, kai tokia medzZiaga bina tik kaip
nedidelés koncentracijos priemaisa.!

Batina atkreipti démes;j | tai, kad visi cheminiai produktai, kurie bana sudarant sutartis, turi bati jvertinami
atskirai, pagal specialias proceduras ir rizikos vertinimo tvarkg.

Uzdraustos cheminés medziagos (Juodasis sgrasas)
Grupe Medziaga CAS numeris Uzdrausti Teisés aktai
[EC numeris] naudojimo
badai
2-benzotriazol-2-il-4,6- 3846-71-7 Visi REACH
ditert-butil-fenolis [223-346-6] naudojimo reglamento
badai kandidatiniy
medZiagy
sgradas ir XIV
priedas
4.4- 101-77-9 Visi REACH
diaminodifenilmetanas [202-974-4] naudojimo reglamento
(MDA) badai kandidatiniy
medziagy
sgrasas ir XIV
priedas

1 VienarGsése medZziagose didZiausia leistina koncentracija yra <0,1% medziagos masés. ISimtis: didZiausia leistina kadmio koncentracija yra
<0,01% medziagos maseés. Kituose teisés aktuose gali bti nustatyti kiti ribiniai limitai. Dél leidZiamos chromo koncentracijos cemente ir kadmio
bei gyvsidabrio koncentracijos baterijose papildomos informacijos kreipkités j , Telia“.

Jei norite pranesti apie susirlipinimg keliantj faktg arba Tiekéjy elgesio kodekso pazeidimg, spauskite Sig nuoroda:
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Psl.
' . 12 (23)
J/ Tella Numeris Versija
C1 Nr. 2025-00059 5
Uzdraustos cheminés medziagos (Juodasis sgrasas)
Grupé Medziaga CAS numeris Uzdrausti Teisés aktai
[EC numeris] naudojimo
bddai
Arsenas ir arseno Keli Medienos REACH
junginiai 2 apsaugos reglamento
cheminése XVII priedas ir
medziagose | kelios | XIV
priedg
jtrauktos
medziagos
Asbestas Keli Visi REACH
naudojimo reglamento
badai XVII priedas
Azodazikliai ir Keli Visi REACH
azodazai, kurie gali naudojimo reglamento
skaidytis j bddai XVII priedas
kancerogeninius
aromatinius aminus
Benzidinas, jskaitant Keli Visi REACH
druskas, 4- naudojimo reglamento
aminobifenilas, badai XVII priedas
jskaitant druskas,
tiokarbamidas, fenil-B-
naftilaminas
Berilo oksidas 1304-56-9 Visi CLP
[215-133-1] naudojimo suvienodinta
badai klasifikacija
Kadmis ir kadmio Keli Visi REACH
junginiai naudojimo reglamento
badai, XVII  priedas,
iSskyrus kelios
baterijas, kandidatinio
kuriy atveju | sgraso
nustatyti medZiagos ir
specialus RoHS
naudojimo
badai 3
Chromo (VI) junginiai Chromo (VI) junginiai: | Keli Visi REACH
Svino chromatas apskritai naudojimo reglamento
ir chromo (VI) junginiai badai XVII priedas ir
pigmentuose RoHS
Kobalto dichloridas * 7646-79-9 Visi REACH
[231-589-4] naudojimo reglamento
badai kandidatiniy
medZiagy
sgradas

2 Priimtina, jei yra tik paties arseno ir arseno junginiy pédsakai.

3 1Simtis taikoma nikelio-kadmio baterijoms stacionariuose jrenginiuose, kai dél ypa¢ aukstos temperatlros arba jkrovimo procedary kity rasiy
baterijos yra netinkamos. Turi atitikti Direktyvos 2006/66/EB (Baterijy direktyvos) ir Reglamento (ES) 2023/1542 (Baterijy reglamento)

Jei norite pranesti apie susirlipinimg keliantj faktg arba Tiekéjy elgesio kodekso pazeidimg, spauskite Sig nuoroda:
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Psl.
' . 13 (23)
J/ Tella Numeris Versija
C1 Nr. 2025-00059 5
Uzdraustos cheminés medziagos (Juodasis sgrasas)
Grupé Medziaga CAS numeris Uzdrausti Teisés aktai
[EC numeris] naudojimo
bddai
Kreozotas 8001-58-9 Visi REACH
[232-287-5] naudojimo reglamento
badai, XVII priedas
iSskyrus
naudojimg
medienos
(poliy)
apsaugos
priemonése
Dimetilfumaratas (DMFu) | 624-49-7 Visi REACH
[210-849-0] naudojimo reglamento
badai XVII priedas
Formaldehidas ir 50-00-0 Gaminiuose® | REACH
formaldehidg [200-001-8] reglamento
skleidziancCios XVII priedas
cheminés medziagos
Svinas ir $vino junginiai Keli A Visil REACH
naudojimo reglamento
bddai, XVII priedas ir
iSskyrus RoHS
ragstinius
Svino
akumuliatorius
ir atliekant|
Svinu dengty
kabeliy
technine
priezitrg®
CFC - Keli Visi Monrealio
chlorfluorangliavandeni naudojimo protokolas ir
liai badai Reglamentas
(EB) Nr.
1005/2009
Halonai Keli Visi Monrealio
naudojimo protokolas ir
badai Reglamentas
(EB) Nr.
1005/2009
HCFC — Keli Visi Monrealio
hidrochlorfluor- naudojimo protokolas ir
angliavandeniliai badai Reglamentas

(EB) Nr.
1005/2009

5> Galima naudoti gaminiuose, jei jie atitinka REACH reglamento XVII priedo 77 jrasa.

6 ES RoHS direktyvoje nustatyta, kad vienarG3ése medZiagose, leidZziama koncentracija yra <0,1% masés. RoHS direktyvos 2011/65/ES Il ir IV
prieduose su visais jy pakeitimais nurodytos iSimtys tebegalioja, jei , Telia“ nenurodo kitaip. Tiekéjai privalo i anksto informuoti ,Telia“ apie
tiekiamos medziagos sudétj. , Telia“ laikosi griezto pozilrio dél serveriy, atminties ir atminties matricy sistemuy, tinkly infrastrukttros perjungimo,
signalizavimo, perdavimo jrangos ir telekomunikacijy valdymo tinklo lydmetaliuose esancio Svino. RoHS 7b iSimtis gali bati taikoma tiekiant
produktus tik tais atvejais, jei yra specifines situacijos, del kuriy su ,Telia“ buvo susitarta i$ anksto. Svino plokstés gali bati naudojamos

remontuojant Svinu dengtus kabelius, jei néra alternatyviy priemoniy be Svino.
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' . 14 (23)
J/ Tella Numeris Versija
C1 Nr. 2025-00059 5
Uzdraustos cheminés medziagos (Juodasis sgrasas)
Grupé Medziaga CAS numeris Uzdrausti Teisés aktai
[EC numeris] naudojimo
bddai
Bromochlorometanas 74-97-5 Visi Monrealio
[200-826-3] naudojimo protokolas ir
badai Reglamentas
(EB) Nr.
1005/2009
Anglies tetrachloridas 56-23-5 Visi Monrealio
[200-262-8] naudojimo protokolas ir
badai Reglamentas
(EB) Nr.
1005/2009
Metilo bromidas 74-83-9 Visi Monrealio
[200-813-2] naudojimo protokolas ir
badai Reglamentas
(EB) Nr.
1005/2009
Metileno chloridas 75-09-2 Visi REACH
[200-838-9] naudojimo reglamento
badai XVII priedas
1- bromopropanas 106-94-5 Visi Monrealio
[203-445-0] naudojimo protokolas ir
badai Reglamentas
(EB) Nr.
1005/2009
REACH
reglamento
kandidatiniy
medziagy
sgradas ir XIV
priedas
Tetrachloretilenas 127-18-4 Visi
[204-825-9] naudojimo Koreguojamas
badai is  Bendrijos
veiksmy
planas
1,1,1-trichloretanas 71-55-6 Visi Monrealio
[200-756-3] naudojimo protokolas ir
badai Reglamentas
(EB) Nr.
1005/2009
Trichloroetilenas 79-01-6 Visi REACH
[201-167-4] naudojimo reglamento
badai kandidatiniy
medZiagy
sgrasas ir XIV
priedas
1,2,4- trichlorbenzenas | 120-82-1 Visi REACH
(TBC) [204-428-0] naudojimo reglamento
bddai XVII priedas
Heksabromciklodode- 25637-99-4 Visi REACH
kanas (HBCDD) ir visi 3194-55-6 naudojimo reglamento
134237-50-6 badai XIV  priedas;

Jei norite pranesti apie susirlipinimg keliantj faktg arba Tiekéjy elgesio kodekso pazeidimg, spauskite Sig nuoroda:
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TIEKEJY ELGESIO KODEKSAS

medziagos,
perfluornonan-1-o
ragstis (PFNA);
nonadekafluordekano
(PFDA);
henikosafluoroundekano
ragstis (PFUNDA);
trikosafluorododekano
ragstis (PFDoDA);
pentakosafluorotridekan
o rigstis (PFTrDA);
heptakosafluorotetradek
ano rugstis (PFTDA);

Psl.
' . 15 (23)
J/ Tella Numeris Versija
C1 Nr. 2025-00059 5
Uzdraustos cheminés medziagos (Juodasis sgrasas)
Grupé Medziaga CAS numeris Uzdrausti Teisés aktai
[EC numeris] naudojimo
bddai
pagrindiniai  nustatyti 134237-51-7 reglamentas
diastereoizomerai 134237-52-8 dél patvariyjy
[247-148-4] organiniy
[221-695-9] terSaly
Izocianatai Keli, pavyz- Visi REACH
dziui, naudojimo reglamento
termoplastikuo | badai, XVII priedas
seir iSskyrus
uretanuose naudojimag
gamybos
procesuose
Gyvsidabris ir Keli” Visi REACH
gyvsidabrio junginiai naudojimo reglamento
badai XVII priedas;
RoHS
Perfluoroktaniné Pentadekafluoroktaniné 335-67-1 Visi Reglamentas
ragstis (PFOA) ragstis 3825-26-1 naudojimo dél patvariyjy
Amonio 335-95-5 badai organiniy
pentadekafluoroktanatas | 2395-00-8 tersaly
Natrio 335-93-3
pentadekafluoroktanatas | 335-66-0
Kalio 376-27-2
pentadekafluoroktanatas | 3108-24-5
Sidabro [206-397-9
pentadekafluoroktanatas | Ir kiti]
Pentadekafluoroktanolio
fluoridas
Metilo
pentadekafluoroktanatas
Etilo perfluoroktanatas
C9-C14 linijinés ir | C9-C14 linijinés ir (arba) | Keli Visi REACH
(arba) Sakotosios | Sakotosios perfluoro naudojimo reglamento
perfluoro karboksiragstys (C9-C14 badai kandidatiniy
karboksirigstys (C9- | PFCAS), jy druskos ir medziagy
C14 PFCASs) C9-C14 su PFCA sgrasSas ir XVII
susijusios cheminés priedas

7Apie bet kokiy RoHS gyvsidabrio apribojimy iSim¢iy taikyma turi bati pranesta bendrovei , Telia“.
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Psl.
' . 16 (23)
J/ Tella Numeris Versija
C1 Nr. 2025-00059 5
Uzdraustos cheminés medziagos (Juodasis sgrasas)
Grupé Medziaga CAS numeris Uzdrausti Teisés aktai
[EC numeris] naudojimo
bddai
jskaitant jy druskas ir
pirmtakus
Perfluoroktano Keli Visi Reglamentas
sulfonatai ir jy derivatai naudojimo dél patvariyjy
(PFOS) badai organiniy
terSaly
Nonilfenolis 25154-52-3 Visi REACH
[246-672-0] naudojimo reglamento
bddai kandidatiniy
medziagy
sgrasas ir XVII
priedas
Nonilfenolio  etoksilatas | 9016-45-9 Visi REACH
(nonilfenolpoliglikolio [500-024-6] naudojimo reglamento
eteriai) badai kandidatiniy
medziagy
sgrasas, XIV
priedas ir XVII
priedas
Organostaniniai Keli Visi REACH
junginiai naudojimo reglamento
badai XVII priedas
Akrilamidas 79-06-1 Visi REACH
[201-173-7] naudojimo reglamento
badai XVII priedas
PBB - polibrominti Visi REACH
bifenilai naudojimo reglamento
badai XVII priedas ir
RoHS
PBDE - polibrominti Keli Visi RoHS
difenilo eteriai naudojimo
(jskaitant deka-BDE) badai
Ftalato plastifikatoriai Bis (2ettilheksil) ftalatas | 117-81-7 Visi REACH
(DEHP) [204-211-0]; naudojimo reglamento
Dibutilftalatas (DBP) | 84-74-2 [201- | budai XVII  priedas,
Dizobutilo ftalatas (DIBP) | 557-4]; kandidatinio
Benzilbutilo ftalatas | 84-69-5 [201- sgraso
(BBP) 553-2] ir medziagos ir
85-68-7 XIV priedas;
[201-622-7] RoHS
Polichlorinti bifenilai Keli Visi Reglamentas
(PCB) naudojimo dél patvariyjy
badai organiniy
terSaly
Polichlorinti naftalenai Keli Visi Reglamentas
(PCN) naudojimo dél patvariyjy
badai organiniy
terSaly
Polichlorinti  terfenilai Keli Visi REACH
(PCT) naudojimo reglamento
bddai XVII priedas

Jei norite pranesti apie susirlipinimg keliantj faktg arba Tiekéjy elgesio kodekso pazeidimg, spauskite Sig nuoroda:
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' o 17 (23)
J Tella Numeris Versija

C1 Nr. 2025-00059 5

Uzdraustos cheminés medziagos (Juodasis sgrasas)

Grupé Medziaga CAS numeris Uzdrausti Teisés aktai
[EC numeris] naudojimo
bddai
Trumposios  grandinés | 85535-84-8 Visi REACH
chlorinti parafinai (C10 — | [287-476-5] naudojimo reglamento
C13) badai kandidatinio
sgraso

medziaga ir
reglamentas
del patvariyjy

organiniy
terSaly
Tris(2-chloretil)fosfatas 115-96-8 Visi REACH
(TCEP) [204-118-5] naudojimo reglamento
bddai kandidatinio
sgraso
medziaga ir
XIV priedas

Tripakaiciai Keli Visi REACH

organostaniniai naudojimo reglamento

junginiai (jskaitant badai XVII priedas
tributil-alavo ir trifenil-

alavo junginius)

Pesticidai ir herbicidai Keli Statybos Herbicidai,
darbai ir | pvz.,
nekilnojamas | glifosatas
is turtas negali bati

naudojami
»lelia“
patalpose

arba statybos
ir techninés
priezidros

metu arba
atliekant

darbus lauke
Llelia“ vardu.

3.2 Cheminés medziagos, kuriy naudojimas yra ribojamas (Pilkasis sgrasas)

Toliau iSvardytos medziagos yra stebimos ir jy buvimas gaminiuose arba jy naudojimas kelia susirtipinima.
Sudarant sutartis, gaminant produktus ir teikiant paslaugas ,Telia“, Sios medZiagos turéty bati palaipsniui
keiCiamos tinkamomis alternatyviomis medziagomis arba technologijomis, jei jos yra ekonomiskai ir
technigkai perspektyvios. Si nuostata taikoma atvejams, kai nurodyta medziaga yra naudojama tikslingai,
taciau netaikoma tada, kai tokia medziaga bina tik kaip nedidelés koncentracijos priemai$a®. Batina
atkreipti démesj | tai, kad visi chemikalai, kurie buna sudarant sutartis, turi bati jvertinami atskirai, pagal
specialias proceduras ir rizikos vertinimo tvarka.

8 VienarGsése medziagose didZiausia leistina koncentracija yra <0,1% medziagos masés. DidZiausia leistina kadmio koncentracija yra <0,01%
medZiagos masés. Kituose teisés aktuose gali bati nustatyti kitokie ribiniai limitai. Dél leidZiamos chromo koncentracijos cemente ir kadmio bei
gyvsidabrio koncentracijos baterijose papildomos informacijos kreipkités j , Telia“.
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Numeris
C1 Nr. 2025-00059

Psl.
18 (23)

Versija
5

Taip pat praSome atkreipti démesj | tai, kad ,Telia“ pareikalavus, gamintojas (tiekéjas) privalo gebéti
pranesti apie visy toliau nurodyty medziagy (cheminiy medziagy), jskaitant cheminius produktus,
nurodytus REACH reglamento kandidatiniame sgrase, buvimg produkto ar paslaugos sudétyje.

Cheminés medziagos, kuriy naudojimas yra ribojamas (Pilkasis sarasas)

FC

Grupé Cheminé medziaga CAS Nr. Susirdipinimg
EB Nr. kelianti priezastis
ir nuoroda
4,4'-izopropilidendifenolis 80-05-7 REACH
Bisfenolis A [201-245- reglamento
8] kandidatinio
sgraso medziaga
ir XVII priedas
1,2-benzeno-dikaboksirtgstis, di- | 71888-89- | REACH
C6-8-3akotieji alkilo esteriai, | 6 reglamento
turintys daug C7 [276-158- kandidatinio
1] sgraso medziaga
ir XIV priedas
1,2-benzeno-dikarboksiragstis,di- 68515-42- REACH
C7-11-11-8akotieji ir linijiniai alkilo | 4 reglamento
esteriai (DHNUP) [271-084- kandidatinio
6] sgraSo medziaga
ir X1V priedas
Stibis ir jo junginiai Keli Kai kurie junginiai
jtraukti | CORAP
Aromatiniai aminai ® Keli Daugelis Sios
grupés junginiy
yra
kancerogeniniai
Berilis ir jo junginiai Keli Keletas Sios
grupés junginiy
yra
kancerogeniniai.
Neigiamai veikia
perdirbimg
Bis(2-metoksietil)ftalatas 117-82-8 REACH
[204-212- reglamento
6] kandidatinio
sgraso medziaga
ir XIV priedas
Bismutas ir jo junginiai Keli Neigiamai
paveikia
perdirbimg
Chlorinti polimerai Keli Neigiamai
paveikia
perdirbimg
Fluorangliavandeniliai Keli Sukelia visuotinj

klimato atsilima,
naudojimg
reglamentuoja
ES reglamentas

° Vadovaujantis REACH reglamento XVII priedu, kai kurios yra uzdraustos.
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g Telia

Numeris
C1 Nr. 2025-00059

TIEKEJY ELGESIO KODEKSAS

Psl.
19 (23)

Versija
5

Cheminés medziagos, kuriy naudojimas yra ribojamas (Pilkasis sgrasas)

Grupé

Cheminé medziaga

CAS Nr.

Susirlipinima

EB Nr.

kelianti priezastis
ir nuoroda

del fluorinty
Siltnamio efektg
sukelianéiy dujy

Hidrofluorangliavandeniliai
- HFC

Keli

Sukelia visuotinj
klimato atSilima,
naudojimg
reglamentuoja
ES reglamentas
del fluorinty
Siltnamio  efektg
sukelianéiy dujy

Halogeninti antipirenai,
iSskyrus esancius
Juodajame sagrase 1°

Keli

Neigiamai
paveikia
perdirbimg

Svinas ir Svino junginiai
baterijose. Kai kurie
naudojimo  bddai yra
uzdrausti.

Keli

Toksiskas,
naudojimg
reglamentuoja
ES direktyva dél
baterijy ir ES
reglamentas dél
baterijy

Manganas ir mangano
junginiai (ir dioksidas)

Mn: 7439-
96-5
[231-105-
1] Mno2:
1313-13-9
[215-202-
6]

Toksiskas,
registracija pagal
REACH

Vidutinio ilgio grandinés
chlorintieji parafinai C14 —
Cc17

Keli [799-
971-8]

REACH
reglamento
kandidatinio
sgrado medZiaga

Nikelis ir jo lydiniai,
iSskyrus plieno lydinius

Keli

Sukelia alergija,
REACH

reglamento XVII
priede yra
pastaba del
sgveikos su oda
ribojimo

Azoto trifluoridas

7783-54-2

Sukelia visuotinj
klimato atsilima,
naudojimg
reglamentuoja
ES reglamentas
del fluorinty
Siltnamio efektg
sukeliangiy dujy

07y, Telia“ Juodajj sarasa
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' o 20 (23)
J/ Tella Numeris Versija
C1 Nr. 2025-00059 5

Cheminés medziagos, kuriy naudojimas yra ribojamas (Pilkasis sgrasas)

Grupé Cheminé medziaga CAS Nr. Susirlpinimg
EB Nr. kelianti priezastis
ir nuoroda
Perchloratai Keli Gali sukelti
gaisrg arba
sprogimg
Ftalatai (iSskyrus tuos, Keli Ftalaty grupei
kuriy naudojimas priklauso kelios
ribojamas) cheminés
medziagos, kuriy
naudojimas  yra
ribojamas
Policikliniai aromatiniai Keli REACH
angliavandeniliai (PAH) reglamento XVII
priedas
Polivinilchloridas (PVC) Keli Neigiamai
paveikia
perdirbimg
Perfluoralkilintos ir Bet kuri cheminé medziaga, kurioje | Keli Sidlomas
polifluoralkilintos yra bent vienas visiSkai fluorinto naudojimo
medziagos (PFAS) metilo (CF3-) arba metileno (-CF2-) apribojimas
anglies atomas (be prijungto pagal REACH
H/CI/Br/1)
Radioaktyviosios Keli Kancerogeninés
medZiagos
Selenas ir seleno junginiai Keli: 7782- | ToksiSkas,
49-2 registracija pagal
[231-957- REACH
4]
Natrio dichromatas 10588-01- | REACH
9 7789-12- | reglamento
0 kandidatinis
[234-190- sgrasas ir XIV
3] priedas
Sieros heksafluoridas, SF6 2551-62-4 | Sukelia visuotinj
[219-854- klimato atsilima,
2] naudojimg
reglamentuoja
ES reglamentas
del fluorinty
Siltnamio  efektg
sukelianéiy dujy
N,N' Bis-(dimetilpentil)-p- 3081-14-9 | Jtrauktas j
fenilenediaminas (77PD) [221-375- CoRAP
9]
N-1,3- dimetilbutil-p- 793-24-8 ToksiSkas,
fenilenediaminas (6PPD) [212-344- registracija pagal
0] REACH
N-cikloheksiltioftalimidas 17796-82- Toksiskas,
6 registracija pagal
[241-774- REACH
1]
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TIEKEJY ELGESIO KODEKSAS PsI

g Telia

21 (23)
Numeris Versija
C1 Nr. 2025-00059 5

Cheminés medziagos, kuriy naudojimas yra ribojamas (Pilkasis sgrasas)

Grupé Cheminé medziaga CAS Nr. Susirlpinimg
EB Nr. kelianti priezastis
ir nuoroda
4-(1,1,3,3-tetrametilbutill)fenolis 140-66-9 Toksiskas,
[205-426- registracija pagal
2] REACH
Termoreaktyvis plastikai | Pavyzdziui, taCiau neapsiribojant | Pavyzdziui: | Kai kurios
(akrilato, amino, | tik: ‘2,3-epoksipropilo metakrilatas; | 607- zaliavos
epoksidiniai, uretano | glicidilo metakrilatas, dibutilalavo | 12300-4, pasizymi
(PUR), jskaitant | dilauroatas ir | [203-441- pavojingomis
izocianatus ir | dibutillbis(dodekanoiloksi]stananas | 9] savybeémis ir jy

kandidatinio sgraso
medziagos,!! kurios S$ioje
lenteléje nebuvo
nurodytos.

diizocianatus) 106-91-2 naudojimas yra
050- reguliuojamas.
03000-3 Dél aukstos
temperatiros
gali iSsiskirti
pavojingy
medziagy.
Visos REACH reglamento Keli Kelios

4. SAVOKOS IR SANTRUMPOS

Sgvokos ir santrumpos

Apibréztis

REACH reglamentas

reglamentas (EB) Nr. 1907/2006 dél cheminiy medziagy
registracijos, jvertinimo, autorizacijos ir apribojimy. XIV priede
pateiktas cheminiy medzZiagy, kurioms taikoma autorizacija,
sgradas; XVIl priede nustatyti tam tikry pavojingy medziagy,
miSiniy ir gaminiy gamybos, pateikimo | rinkg ir naudojimo
apribojimai; kandidatinis sgradas yra labai didelj susirGpinimg
kelian&iy cheminiy medZiagy (SVHC) saradas.

RoHS

Direktyva 2011/65/ES deél tam tikry pavojingy medziagy
naudojimo elektros ir elektroninéje jrangoje apribojimo

Reglamentas
1005/2009

(EB)  Nr.

Reglamentas (EB) Nr. 1005/2009 dél ozono sluoksnj ardanciy
medziagy

Reglamentas dél
organiniy tersaly

patvariyjy

Reglamentas (ES) Nr. 2019/1021 dél patvariyjy organiniy tersaly

ES reglamentas del fluorinty
Siltnamio efektg sukeliandiy
dujy

Reglamentas (ES) Nr. 517/2014 dél fluorinty Silthamio efektg
sukeliangiy dujy

CLP reglamentas

Reglamentas (EB) Nr. 1272/2008 del cheminiy medziagy ir
miSiniy klasifikavimo, Zenklinimo ir pakavimo

Baterijy direktyva

Direktyva 2006/66/EB dél baterijy ir akumuliatoriy bei baterijy ir
akumuliatoriy atlieky

Baterijy reglamentas

Reglamentas (ES) Nr. 2023/1542 dél baterijy bei baterijy atlieky

1 http://echa.europa.eu/candidate-list-table
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' o 22 (23)
d Tella Numeris Versija

C1 Nr. 2025-00059 5

CoRAP Koreguojamasis Bendrijos veiksmy planas: cheminiy medziagy,
kurias ES valstybé naré jvertino arba jvertins per ateinanCius
metus, sgrasas.

CAS Cheminiy medziagy santrumpy tarnyba
EC numeris Europos Bendrijos humeris
ECHA Europos cheminiy medziagy agentira
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