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Telia Lietuva, AB loT platformos paslaugos verslo klientams teikimo taisyklés

1. TAIKYMO SRITIS

1.1. Sios Telia Lietuva, AB (toliau — ,Telia“) loT platformos
paslaugos verslo klientams teikimo taisyklés (toliau —
Taisyklés) taikomos $ig paslauga uZsisakiusiems ,Telia"
mobiliojo rySio verslo klientams (toliau — Klientai). Jei kyla
prieStaravimy tarp Siy Taisykliy ir kity dokumenty (vieSojo
judriojo telefono rySio ir mobiliojo interneto paslaugy teikimo
taisykliy verslo klientams, sutarCiy ar kity papildomy
susitarimy), taikomos Sios Taisyklés.

1.2. Teikdama paslaugas ,Telia“ turi teise pasitelkti
tre€iuosius asmenis, taiau Kliento atzvilgiu ji iSlieka atsakinga
Sutartyje nustatyta tvarka.

2. PASLAUGOS APRASYMAS

2.1. ,Telia“® valdomos loT platformos paslaugos tai
mobiliuoju interneto rySiu pagrjstos paslaugos, leidZiancios
sujungti ir valdyti iSmaniuosius jrenginius, rinkti, perduoti ir
analizuoti duomenis bei automatizuoti procesus (toliau-
Paslauga). Paslauga suteikia galimybe efektyviai valdyti
turimus loT platformos abonentus uzZsakant SIM korteles,
konfiglruojant paslaugy parametrus ir stebint srautg.

2.2. Paslaugos teikimas pradedamas po to, kai Klientas
uzpildo atitinkamas uzsakymo formas ir jas pateikia bendrovei
srelia“. Paslauga paprastai pradedama teikti per 5 darbo
dienas, iSskyrus papildomas paslaugas, kurios paprastai
pradedamos teikti per 15 darbo dieny.

2.3. Gaves pranesimg apie paslaugos teikimo pradzig,
Klientas per 10 dieny turi patvirtinti uZzsakytos Paslaugos
funkcionavima. Jei per §j laikotarpj , Telia“ negauna pranesimo
apie netinkamg veikimg, laikoma, kad uZzsakyta Paslauga
veikia, ir kad uz Paslaugg bus iSraSomos saskaitos faktdros.
2.4. Paslaugos pakeitimai. Paslaugos konfiglravimo
pakeitimai bus laikomi nauju uzsakymu ir uz tai bus taikomas
konfigQravimo keitimo mokestis.

2.5. Paslaugos nutraukimas. Atskiry abonenty nutraukimag
Klientas tvarko savarankiSkai Platformoje. Jei klientas nori
visiSkai atsisakyti Telia loT platformos jis turi pateikti praSyma
Paslaugos atjungimui ir jj atsiysti Telia aptarnaujan€iam
vadybininku arba bendraisiais Telia klienty aptarnavimo
kanalais. Jei praSymas nutraukti Paslaugg ar abonenty paketg
pateikiamas iki kalendorinio meénesio 15-os dienos,
nutraukiamos Paslaugos ar abonenty paketo teikimas bus
nutrauktas iki to paties kalendorinio ménesio pabaigos. Taciau
jei praSymas dél nutraukimo pateikiamas po 15-0s kalendorinio
ménesio dienos, Paslaugos ar abonenty paketo teikimas bus
nutrauktas iki kito kalendorinio ménesio pabaigos. PraSome
atkreipti démesj, kad bet kokiy kity paslaugy teikimo batinoji
sglyga yra registracija loT paslaugos platformoje

2.6. Teikiant Paslauga, visos intelektinés nuosavybés teisés
priklauso ,Telia“ ir (arba) jos licenciarams ir Klientui néra
perleidziamos. Klientas néra jgaliotas naudotis Paslauga kitaip
nei aiSkiai numatyta Taisyklése. Tiek, kiek reikia siekiant gauti
Paslaugg, ,Telia“ arba jos licenciarai Sia

Sutartimi uz sutartg atlygj ir Sutarties galiojimo laikotarpiu
suteikia Klientui neiSimtine, neperleidziama, neperduodamg ir
neperlicencijuojama teise naudotis Platforma

3. PASLAUGOS PLATFORMA

3.1. Paslaugas Klientas valdo savarankiskai Paslaugos
platformoje (toliau — Platforma), prie kurio Klientas turés
prieiga.

3.2. Uz visus veiksmus, kuriuos Klientas atlieka
naudodamasis Platforma, pavyzdziui, uZsako naujas
paslaugas arba keiCia esamas, atsakomybé tenka iSimtinai
paciam Klientui.

3.3. Visi Platformoje esantys paaiSkinimai ir pranesSimai yra
Paslaugos dalis. Naudodamasis Paslauga, Klientas
isipareigoja laikytis tokiy paaisSkinimy ir praneSimy. ,Telia“
pasilieka teisg keisti Platformoje pateiktus paaiSkinimus ir
praneSimus bei skelbti jame naujus. Taliau paskelbdama
naujus paaisSkinimus ir pranesSimus Platformoje, ,Telia“ negali
keisti Sutarties salygy.

3.4. Kilientui suteikiamas naudotojo vardas ir slaptazodis bei
suteikiama ribota ir neperleidziama prieigos prie Platformos
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licencija. Klientas sutinka uztikrinti naudotojo prisijungimo
duomeny konfidencialumg ir nesidalinti jais su jokia trecigja
Salimi, iSskyrus savo susijusias jmones ir savo bei minéty
imoniy atitinkamus darbuotojus, konsultantus ar atstovus,
kuriems reikia prisijungti prie Platformos . Si licencija galioja tik
Kliento organizacijai. 18skyrus Sutartyje numatytus atvejus,
negaves iSankstinio ,Telia“ sutikimo rastu, jokios tiesioginés
komercinés ar piniginés naudos ar kokiais nors kitais tikslais
Klientas negali jokiai treciajai Saliai parduoti, nuomoti, perduoti,
perlicencijuoti ir su ja bendrai naudoti prieigg prie Platformos,
prieigg prie jo kody ar duomeny, kuriuos galima pasiekti per
Platforma.

3.5. Klientui yra zinoma, kad Platformg ,Telia“ teikia
pasitelkdama treciuosius asmenis, t. y. subrangovag, ir kad
jame esanti informacija ne visada bina tiksli ir naujausia. Dél
Sios priezasties ,Telia“ negali pareiksti ar garantuoti, kad
medziaga, kuri prieinama Platformoje, yra tiksli, i§sami,
patikima, aktuali ar be klaidy.

3.6. ISsamesnis Platformos funkcijy apraSymas pateiktas
LAPI vadove®. ,AP| vadovas“ reguliariai atnaujinamas jame
pateikiant informacijg apie naujas API funkcijas.

4. SIM KORTELES
4.1. Kiekvienos SIM kortelés parametrai gali bati atitinkamai
tokie:

Standard TRIO  Plug 85 TRIO Plug 105 Embedded

Temperatreressicernge. 20 1085° 2 s A0 105" 40" to105°
IoT qualfcation EDEC X X
Industrial grade enanced silicon X X X
aICC optonal X X X
extended Lile mechanism X X X
Ditaelnlon Syears 10yi85° C 10y185° C 10185’ €
Standar | Jdedama |dedam Integruota
tiné PLUG 85 | aPLUG
TRIO TRIO 105
Atsparumo nuo - | nuo -25° [ nuo - | nuo -40°
temperatarai 25° ki | iki 85° 40° ki | iki 105°
intervalas 85° 105°
Atitikimas X X
reikalavimams
naudoti loT
Platformos
tikslais (JEDEC)
Pramoninis X X X
pagerintas silicis
euiCcC X X X
pasirinktinai
eXtended X X X
tinkamumo
naudoti
mechanizmas
Duomeny 5metai | 10 mety / | 10 10 mety /
saugojimas 85°C mety /| 85°C
85°C

4.2. Suasmeninta SIM

|dedama PLUG 85 SIM kortelé; TRIO (Mini / Micro / Nano)
konstrukciniai parametrai su suasmenintu SIM
kortelés profiliu. ISsamesné informacija pateikiama
suasmenintos SIM kortelés techninéje
specifikacijoje.

4.3. SIM korteles galima uzsakyti per Platforma. Toliau

pateiktoje lenteléje nurodyti minimalds uZsakymo partijy

dydziai ir tolesniy uzsakymy partijy intervalai:

SIM kortelés tipas Minimalus
uzsakymo
partijos dydis

Standartiné SIM TRIO 50

|dedama PLUG 85 TRIO 50
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|dedama PLUG 105 2FF 50

Integruota SIM (MFF2) 100 arba 1 000

(Fiksuoti uzsakymo partijy dydziai, pristatoma | rite
suvyniotos juostelés forma)

Integruota SIM (MFF2) 3000

(Fiksuoti uzsakymo partijy dydziai, pristatoma | rite
suvyniotos juostelés forma)

|dedama PLUG 85 eUICC SIM TRIO 100

|dedama PLUG 105 eUICC 2FF 100

Integruota eUICC SIM (MFF2) 1 000
Suasmeninta SIM (TRIO) 1 000

4.4. ,Telia“ pasilieka teisg imti papildomus pristatymo
mokesc¢ius uz SIM korteliy pristatymg uz Siaurés ir Baltijos
Saliy riby. Numatomas pristatymo laikas taikomas tik pristatant
ne daugiau kaip 5 000 SIM korteliy ir j paskirties vietas Siaurés
ir Baltijos $alyse. Dél pristatymo laiko j visas kitas $alis Salys
susitars tarpusavyje. PraSome atkreipti démesj, kad ,Telia“
nepristatys SIM korteliy j Salis, esancias uz Europos Sajungos
riby, jei | jas pristatyti draudzia galiojantys jstatymai,
pavyzdziui, atsizvelgiant j embargus, eksporto apribojimus ir
sankcijas.

5. PASLAUGOS PARAMETRAI

5.1. Paslauga galima konfigaruoti taikant Siuos parametrus:
Tinklo profilis

Duomeny perdavimo tarp sasajy paslaugos
Aktyvinimo profilis

APN prieiga

Tarptinklinio rySio zonos

5.1.1.Tinklo profilis

Tinklo profilis apibrézia $alis ir tinklus, kuriais leidZziama
naudotis esant aktyvintam abonentui ir SIM korteléms,
susijusioms su atitinkamu abonenty paketu. Abonentas bus
prijungtas prie tinkly, priskirty tiems tinklams, kuriuose galima
naudoti paketinio duomeny perdavimo technologijas 4G (LTE),
LTE-M, NB-loT ir (arba) 5G. Abonentas negali bati prijungtas
prie tokiy tinkly, kurie néra priskirti atitinkamam tinklo profiliui.

PraSome atkreipti démesj, jog tam, kad baty galima prisijungti
prie atitinkamo tinklo, galinis jrenginys, kuriame naudojama
SIM kortelé, turi palaikyti 4G (LTE), LTE-M, NB-loT ir (arba) 5G
tinkla.

5.1.2. Duomeny perdavimo tarp sasajy paslaugos
Duomenys. Abonenty paketas palaiko komutuojamy mobiliy
duomeny pakety perdavimg 4G (LTE), LTE-M, NB-loT ir 5G
tinkluose su visa siun¢iamy ir gaunamy duomeny perdavimo
sparta. Faktiné duomeny perdavimo sparta gali skirtis
priklausomai nuo mobiliojo rySio tinklo, jrenginio ir aplinkos,
kurioje yra abonentas.

SMS. Abonenty paketas palaiko mobiliuoju rySiu inicijuoty ir
uzbaigty SMS perdavimg grandiniy komutuojamais kanalais.

Balso rySys ir (arba) VoLTE. Abonenty paketas palaiko
mobiliuoju rySiu inicijuotg ir uzbaigtg balso rysj. Operatoriaus
nustatytas draudimas skambinti padidinto tarifo numeriais
automatiskai jjungiamas visiems balso rySio abonentams.

5.1.3.Abonento busena
Tinklo aktyvinimo aspektu kiekvienas abonentas gali bati
vienos i$ toliau nurodyty bdseny.

Aktyvintas. Abonento naudotojas gali prisijungti prie tinklo.
Abonentui taikomas aktyvinto abonenty paketo ménesinis
mokestis (toliau — aktyvinto paketo ménesinis mokestis),
kuris nurodytas abonenty paketo uzsakymo formoje.

Pristabdytas. Abonento naudotojas neturi prieigos prie tinklo.
Abonentui taikomas pristabdyto abonenty paketo ménesinis

mokestis, kuris nurodytas abonenty paketo uzsakymo formoje.
Yra galimybé abonentg aktyvinti i$ naujo.

Pasyvintas. Abonento naudotojas negali prisijungti prie tinklo.
Abonentui taikomas aktyvinto paketo ménesinis mokestis. Yra
galimybé abonentg aktyvinti i$ naujo.

Nutrauktas. Abonento naudotojas nebegali prisijungti prie
tinklo. Abonentui ménesinis mokestis netaikomas. Su
nutrauktu abonentu susietg SIM kortele panaudoti pakartotinai
negalima. SIM kortele, kurios naudojimas nutrauktas, aktyvinti
i$ naujo galima tik tuo atveju, jei abonento aktyvinima i$ naujo
palaiko Kliento jmonéje naudojamas numeriy valdymas.
Galimybeés aktyvinti i§ naujo SIM kortele, kurios naudojimas
nutrauktas daugiau nei prie$ 3 savaites, néra.

5.1.4. Aktyvinimo profilis

Aktyvinimo profilis apibrézia, kada pradedamas skaiciuoti
aktyvinto abonenty paketo ménesinis mokestis po to, kai buvo
uzsakyta SIM kortelé. Gali biti vienas i$ toliau nurodyty
aktyvinimo profiliy:

Aktyvinimas pateikus SIM. Aktyvinto abonenty paketo
ménesinis mokestis pradedamas taikyti tada, kai pateikiama
SIM kortelé, nepriklausomai nuo to, ar pasirinkta SIM kortelés
blsena yra ,Aktyvinta“, ar ,Pasyvinta“

Mokéjimo planas— aktyvinimas po pirmosios operacijos.
Mokéjimo planas nustatytas taip, kad aktyvinto abonenty
paketo ménesinj mokestj aktyvinty po pirmosios duomeny
srauto operacijos (komutuojamy mobiliojo rySio duomeny
pakety arba SMS perdavimo), arba praéjus i§ anksto
nustatytam dieny skaiciui nuo SIM kortelés pateikimo taip, kaip
nurodyta atitinkamoje abonenty paketo uzsakymo formoje.

Mokéjimo planas — aktyvinimas po naudojimo. Mokéjimo
planas nustatytas taip, kad aktyvintag abonenty paketo
ménesinj mokestj inicijuoty po to, kai pasiekiama i§ anksto
nustatyta perduodamy duomeny srauto riba (komutuojamy
mobiliojo rySio duomeny pakety arba SMS), arba pragjus i$
anksto nustatytam dieny skaiciui nuo SIM kortelés pateikimo
taip, kaip nurodyta atitinkamoje abonenty paketo uzsakymo
formoje

Mokéjimo planas nustatomas kiekvieno abonenty paketo
lygmeniu. Nustatytos Mokéjimo plano taisyklés priskiriamos
kiekvienai SIM kortelei ir jos pereina kiekvienai SIM kortelei,
priklausandiai tam paciam abonenty paketui. Mokéjimo plano
skaitiklis pradeda veikti tg dieng, kai buvo pateikta SIM kortelé.

Jei esamo abonenty paketo Mokéjimo plano nustatymai
pasikeiCia (pvz., 90 dieny pakeiciama j 180 dieny), pakeitimas
neturés jokios jtakos jau pateiktoms SIM korteléms, kurios
priklauso atitinkamam abonenty paketui.

Jei SIM kortelé perkeliama j kitg abonenty paketg tuomet, kai
ji vis dar yra PBR bisenoje, SIM kortelei taikomos naujojo
abonenty paketo Mokéjimo plano taisyklés, taciau skaitiklis
néra nustatomas taip, kad bdty skai¢iuojama nuo nulio. Jis
toliau naudojamas pagal naujas PBR taisykles. SIM kortelé bus
tiesiogiai aktyvinta atsiskaitymo metu, jei pagal naujgjj
Mokéjimo plano riba yra zemesné, o SIM kortelé tg riba jau yra
perzengusi bldama ankstesniajame abonnty pakete.
Pakeitus SIM korteleés Mokéjimo plano blseng | biseng
,Pristabdytas” arba ,Nutrauktas”, sglygoje minétas 0 pasalina
galimybe grjzti atgal j mokéjimo plang.

5.1.5. APN prieiga
Abonenty paketas gali bati nustatytas su jjungta arba iSjungta
prieiga prie Paslaugos APN.

Numatytasis interneto APN abonentui priskiria dinaminj privaty
NAT IP adresa.

5.1.6. Tarptinklinio rySio zonos
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Pasirinkes vieng iS standartiniy tarptinklinio rySio zony,
kiekvienai SIM Kortelei, kuri priklauso tam paciam abonenty
paketui, Klientas gali jjungti tarptinklinj rysj. Vienam abonenty
paketui gali bati taikoma tik vienas tarptinklinio rySio zona. Telia
pasilieka galimybe bet kuriuo metu keisti tarptinklinio rysio
zony sudétj ir kiekj. Klientai apie pokyc€ius bus informuojami
individualiai prie$ 14 kalendoriy dieny.

Saliy ir tarptinklinio rySio zony sgrasas néra nekintamas.
sTelia“ pasilieka teise Salis perkelti i$ vienos zonos | kita, jei
pasikeisty , Telia“ tarptinklinio rySio paslaugy teikimo bazinées
sgnaudos.

Esamos tarptinklinio rySio zonos:
LTirES

TD1

TD2

TD3

TD4

TD5

TD6

UK

LT ir ES: Lietuva ir Europos Sajungos Salys

TD1: tarptinklinis ry$ys Turkijoje, Sveicarijoje, Ukrainoje, JAV,
Juodkalnijoje, Serbijoje, Tailande, Kazachstane, Moldovoje,
Indonezijoje, Australijoje, Filipinuose, Taivane, Farery salose,
Meino saloje, Dzersije.

TD2: tarptinklinis rySys JAE, Bosnijoje ir Hercegovinoje, Saudo
Arabijoje, Katare, Andoroje, Kenijoje, Uzbekistane, Bahreine,
Jamaikoje, Puerto  Rike, Gvatemaloje, Panamoje,
Tadzikistane, Zaliajame Kysulyje, Naujojoje Zelandijoje,
Grenlandijoje, Nyderlandy Antiluose, Salvadore, Nikaragvoje,
Trinidade ir Tabake, Gajanoje, Paragvajuje, Suriname,
Malavyje, Kambodzoje, Ugandoje

TD3: tarptinklinis rySys Indijoje, Tunise, Sri Lankoje,
Tanzanijoje, Mauritanijoje, Arménijoje, PAR, Kosove,
Dominykos Respublikoje, Jordanijoje, Nigerijoje, Irake

TD4: tarptinklinis ryS8ys Monake, Bahamose, Nepale,
Kameriine, Gabijoje, Brunéjuje, Dramblio kaulo Krante,
Liberijoje, Cade, Siera Leonéje, Burkinafase, Botsvanoje,
KDR, Ganoje, Mianmare, Zambijoje.

TDA4: tarptinklinis rySys Maroke, Libijoje, Mongolijoje, Pusiaujo
Gvinéjoje, Bitane.

TD6: tarptinklinis rySys Gruzijoje, Japonijoje, Egipte, Kinijoje,
Meksikoje, Kanadoje, Singapire, Albanijoje, lzraelyje, Piety
Koréjoje, Malaizijoje, Azerbaidzane, Brazilijoje, Kolumbijoje,
Argentinoje, Vietname, Mkedonijoje, Peru, Honkonge, Omane,
Cileje, Kosta Rikoje, Urugvajuje, Hondire, Ekvadoras,
Palestinoje, Kuveite, Madagaskare,

UK: tarptinklinis rySys Jungtinéje Karalystéje

5.2. Mokestis uz perduodamy duomeny srautg

Uz perduodamy duomeny srautg gali bati mokama toliau
jvardytais badais, kurie nurodomi atitihkamoje abonenty
paketo uzsakymo formoje:

Kintamas mokestis. Nustatomas mokestis uz perduodamy
duomeny srauto vienets ir abonents.

Paketas. | i§ anksto nustatyta paketg kiekvienam atskiram
abonentui mokestis uz perduodamy duomeny srautg
nejtraukiamas. Uz perduodamy duomeny srauta, kuris virsija
pakete numatytg apimtj, imamas mokestis taikant jkainj uz
virS§yto duomeny perdavimo srauto vienetg.

Fondas. Kiekvienam abonentui i§ anksto nustatomas
perduodamy duomeny kiekis, kuris jtraukiamas j bendrg fondg.
Toks i§ anksto nustatytas fondas yra nurodytas 4-ajame
priede. Bendro fondo perduodamy duomeny srautu gali

naudotis bet kuris tam pacdiam abonenty paketui priklausantis
abonentas. Uz perduodamy duomeny srautg, kuris virsija
bendrg fondg, imamas mokestis taikant jkainj uz vir§yto
duomeny perdavimo srauto vieneta.

Pakopinis mokestis uz srautg. Uz perduodamy duomeny
srauta mokama pagal i§ anksto kiekvienam abonentui
nustatytus pakopinius paketus. Pakopinio paketo kaina
taikoma tada, kai virSijama apatiné susieto paketo riba. Uz
perduodamy duomeny srauta, kuris virSija nustatytg riba,
imamas mokestis taikant jkainj uz virS§yto duomeny perdavimo
srauto vienetg.

5.3. Pateikimo laikas

Naujo abonenty paketo jdiegimas gali uztrukti iki 5 darbo dieny
po to, kai Klientas pateiké , Telia“ visg uzsakymag.

6. EKSPORTO KONTROLE IR SANKCIJOS

6.1. Kiekviena Salis uZtikrina, kad nei pagdiai Saliai, nei jos
filialams — nei tiesiogiai, nei netiesiogiai — a) netaikomos jokios
sankcijos; b) [nei Salies, nei jos filialy] penkiasdesimt (50) ar
daugiau procenty bendros nuosavybés nepriklauso vienam ar
daugiau asmeny, kuriems taikomos bet kokios sankcijos, ir kad
jy tiesiogiai ar netiesiogiai nevaldo jokia Salis ar Salys, kurioms
taikomos sankcijos arba kurios tiesiogiai ar netiesiogiai veikia
tokiy asmeny ir (arba) Saliy vardu ar jy naudai. Sgvoka
,sankcijos” reiSkia bet kokig sankcijy sistema, ribojancia Salies,
grupés ar asmens prekybos laisve, jskaitant JT, ES, JAV ar kity
Saliy sudarytg tam tikru metu galiojantj ir Saliai taikomg
draudziamy S$aliy sagrasg. Kiekviena Salis turi nedelsdama
informuoti kitg Salj rastu apie aplinkybes, dél kuriy gali bati
pazeista Si nuostata.

6.2. Jeigu Salis bet kuriuo esminiu aspektu paZeidzia pirmiau
iSdéstytg nuostatg, tai laikoma esminiu sutarties pazeidimu, dél
kurio kita Salis jgyja teise nedelsiant nutraukti uzsakymo ar
visos Sutarties vykdyma, neprisimdama jokios atsakomybés
ar jsipareigojimy. Jeigu dél tokio sutarties pazeidimo kita Salis
patiria zalg, ja nulémusi Salis turi atlyginti tokig Zzalg ir
pasirGpinti, kad kita Salis nepatirty baudy, i$laidy, nuostoliy ir
isipareigojimy, kurie gali atsirasti dél tokio pazeidimo.

7. SUTARTIES SALYGUY KEITIMAS

7.1. Jeigu keiCiasi rinkos salygos ar rinkg reguliuojantys
teisés aktai, o taip pat esant kitiems objektyviems pagrindams,
Jrelia“ turi teise vienaSaliSkai pakeisti sutarties sglygas,
iskaitant kainas. Apie tai visus klientus ,Telia“ informuoja
elektroniniy rysiy informavimo priemonémis ne véliau kaip
prie$ 30 dieny iki pakeisty salygy jsigaliojimo.

7.2. Jei ,Telia“ pakeiCia sutarties sglygas, taCiau sidlomi
pakeitimai yra Kliento naudai, yra tik administracinio pobidzio
ir nedaro neigiamo poveikio Klientui, arba yra atliekami vykdant
Europos Sajungos ar nacionalinéje teiséje tiesiogiai nustatytus
reikalavimus, per 3 mén. nuo pranesimo apie sglygy pakeitimg
gavimo Klientas turi teise be jokiy papildomy iSlaidy nutraukti
sutartjf nepasibaigus terminuotos sutarties trukmei ar
minimaliam naudojimosi laikotarpiui, apie tai praneSdamas
Jrelia®.

7.3. Jei klientas nutraukia sutartj po sglygy pakeitimo, uz
paslaugas, suteiktas per laikotarpj nuo sutarties salygy
pakeitimo iki sutarties nutraukimo dienos, klientas su ,Telia“
turi atsiskaityti pagal pakeistas sutarties salygas.

8. SALIY ATSAKOMYBE

8.1. Klientas supranta, kad Paslauga i) teikiama mobiliojo
rySio tinklais, kuriuose kartais gali pasitaikyti trikdziy ir
atjungimy, dél kuriy Paslauga gali bati laikinai nepasiekiama; ir
ii) priklauso nuo tre€iyjy Saliy technologijy, kuriy ,Telia“
tiesiogiai nekontroliuoja. Paslaugos prieinamumas priklauso
nuo mobiliojo rySio aprépties konkrecioje jrenginio buvimo
vietoje. ,Telia“ neprisiima atsakomybés uz Zalg, atsiradusig dél
to, kad Klientas naudojasi Paslauga ne pagal paskirtj. ,Telia“
pasilieka teise be Kliento sutikimo bet kuriuo metu per Sutarties
galiojimo laikotarpj modifikuoti, pakeisti ir patobulinti
mobiligsias , Telia“ tinkly dalis.

8.2. Klientas supranta, kad Paslauga teikiama naudojant
,Telia® tinklus ir , Telia“ tarptinklinio rySio partneriy mobiliuosius
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tinklus. ,Telia“ neprisiima jokios atsakomybés uz tarptinklinio
rySio partneriy mobiliojo rySio tinkly kokybe, aprépt;.

8.3. ,Telia" gali nutraukti arba apriboti Paslaugos teikima, jei
Klientas nesilaiko reikalavimy, arba jei dél Kliento naudojimosi
Paslauga atsiranda Paslaugos, ,Telia“ tinkly arba ,Telia“
tarptinklinio rySio partneriy mobiliyjy tinkly sutrikimai. Klientas
pripazjsta, kad tik jis pats yra atsakingas uz savo jrenginiy
testavimg ir jrenginiy atitikties tinklo standartams, kurie laikui
bégant kinta, palaikymag.

8.4. | Paslaugg nejtraukta jokia numatytoji paslauga, kuri
leisty iSjungti duomenis pasiekus atitinkamg suvartojimo ribg.
Jei Klientas pageidauja apriboti duomeny suvartojima,
raginame Platformoje aktyvinti tokia duomeny iSjungimo
funkcija.

8.5. Bet kuriuo atveju , Telia“ atsakomybé pagal Sig sutartj yra
ribojama tiesioginiy nuostoliy atlyginimu Klientui, tadiau ne
didesne kaip 6 ménesiniy mokes¢iy, kuriuos Klientas moka uz
Paslaugg pagal Sias Taisykles ir (arba) Sutartj, suma.
Atlyginami tik realiai patirti ir pagrjsti Kliento nuostoliai.

Telia Lietuva, AB

Saltoniskiy 7A, 03501 Vilnius

Kodas 1212 15434

PVM mokétojo kodas LT212154314

Juridiniy asmeny registras

Klienty aptarnavimas telefonu +370 6418 1816
El. pasto adresas verslas@telia.lt

Interneto svetainé www.telia.lt
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